“ FLEXI—IERO

Gemelnsam mit Ihnen und der Stadt
Wermelskirchen

stadt
wermelskirchen




Wer steht hinter
FlexHero?

2 Grinder
* Frank Blasius

* Philipp KlIdnhammer

FlexHero gibt es seit 2019. Seit dem haben wir...

* ...mehr als 4.000 Vereinen und gemeinnitzigen
Organisationen insgesamt 15.000 ehrenamtliche
Helfer vermittelt.

* ...in kleinen Gemeinden und grof3en Stadten
geholfen.

* ...viel Liebe und Herzblut in FlexHero gesteckt!



Die FlexHero Plattform
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Fallbeispiel
FlGchtlingshilfe

Frau Huber von der Fluchtlingshilfe Ebersberg sucht aus
aktuellem Anlass ehrenamtliche Helfer mit unterschiedlichem

Profil. Frau Huber mochte sich zu dem Zweck bei FlexHero
anmelden.

Wie geht sie jetzt vor?



Erster Schritt — die Anmeldung

Unter www.flexhero.de klickt Frau
Huber auf ,Registrieren. Danach
folgt sie dem Anmeldeprozess, bei
dem  Schritt fir Schritt die
notwendigen Daten nachgefragt
werden.

Live-Demonstration

Bei Fragen sind wir von 9 — 17 Uhr
telefonisch erreichbar und helfen
Frau Huber (und Ihnen) gerne.
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http://www.flexhero.de/

/weiter Schritt — das Projekt

Nachdem Frau Huber den
Anmeldeprozess beendet hat,
gelangt sie auf die Startseite des
Engagementplaners. Hier erstellt
Frau Huber ihr erstes ehrenamtliches
,Projekt”. Dafur klickt Sie auf , Neues
Projekt und folgt, wie zuvor, dem
Prozess

Live-Demonstration
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FlexHero Présentation Frau Meier

Herzlich willkommen zuriick Frau Meier

Statistiken

FlexHero Prasentation
« Ehrenamtliche der Organisation

A Startseite

« In Projekten aktive Ehrenamtliche
B Projekte

« Aktive Projekte
2%  Engagierte
« Projektentwife

Hilfe « Abgeschlossene Projekte

NEUES PROJEKT
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Neue Funktionen des Engagementplaners

« 30.03.2022 (Version 2022.3)
In Gruppenchats kinnen nun wichtige Nachrichten angepinnt werden. Dazu einfach bei der entsprechenden
Nachricht rechts auf den griinen Pin klicken. Alle angepinnten Nachrichten eines Gruppenchats finden sich of
in der Leiste mit einem Klick auf Alle anzeigen. Dort kénnen angepinnte Nachrichten auch wieder entfernt
werden
Bei Projekten zeigt ein Augensymbol jetzt an, wie oft diese von Nutzern im Web und in der Mobile-App
angeschaut wurden. Weitere Statistiken folgen.
Die zu bearbeitenden Aufgaben unter Neuigkeiten werden nun blau hervorgehoben. Es wird nun auch mitgete
wenn ein Projekt innerhalb von sieben Tagen oder weniger abléuft.
Die zu bearbeitenden Aufgaben unter Neuigkeiten werden nun mit den Benachrichtigungen bei der Glocke rec:
oben synchronisiert
Es wurden verschiedene Fehler behoben

Die P

cktdatenbank ist nun als iFrame verfiigbar und kann somit ganz bequem auf der Webseite Deiner Organisation
eingebunden werden. Markiere dazu einfach das unten stehende Code-Schnipsel und lass es von Deinem
verantwortlichen Webadministrator auf Eurer Webseite einbinden
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Erlauterung zu den Projekten

,Projekt“ beschreibt jegliche ehrenamtliche Tatigkeit, die bei FlexHero
dargestellt werden kann. Hierunter fallen einmalige Tatigkeiten, kurzfristiges
Ehrenamt und langfristige Ehrenamter.

Die Projekte konnen jederzeit bearbeitet und geandert werden.

Es konnen verschiedene Ansprechpartner festgelegt werden, die auch jederzeit
geandert werden kénnen.

Die Projekte konnen auf der eigenen Homepage lhres Vereines ganz einfach
und ansprechend dargestellt werden — sprechen Sie mich dafur gerne an!



Was passiert in der
/wischenzeit?

Frau Huber hat nun ihr erstes Projekt
veroffentlicht. Dieses wird nun in der
FlexHero App sichtbar fur die Gber 70.000
Nutzer der FlexHero App. AulBBerdem wird
das Projekt auf der Webseite “Ehrenamt in
Wermelskirchen” und auf der stadtischen
Webseite dargestellt.




Nun werden die
Helfer aktiv...

Uber die sozialen Medien folgen die ersten Helfer dem
Aufruf, laden sich die App herunter und melden Interesse

dafiir an, bei der Flichtlingshilfe mitzumachen.

Wie funktioniert dieser Prozess?




Live
Demonstration

Projektsuche und
Matching-Prozess
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Die Helfer Es haben sich alle gesuchten Helfer fiir die Flichtlingshilfe

finden lassen.
wurden

gefu nden Was sind die nachsten Schritte?




Letzter Schritt — die Projektdurchfihrung

Im Engagementplaner kann Frau : .
Huber nun auf die Projektbezogenen
Chats zugreifen und hiertiber mit den
Ehrenamtlichen kommunizieren.
Auch diese Funktion empfindet sie
als sehr einfach zu bedienen.

Manchen Ehrenamtlichen hat Frau
Huber auch ihre Telefonnummer
gegeben und steht so mit ihnen im
Austausch.




Eckpunkte zum Abschluss

Projekte konnen ,stillgelegt” werden, damit sie nicht mehr in der App sichtbar
sind. Es reicht allerdings aus, einfach eine Maximalzahl an Teilnehmern
festzulegen. Danach konnen keine weiteren Helfer dazu kommen.

Projekte kdnnen auch jederzeit von Ihnen komplett geloscht werden.

Alle Projekte (auler den geloschten) werden gespeichert und kdnnen
,recycelt” werden.

Falls Sie als Verein nicht mehr teilnehmen mochten, dann schreiben Sie uns
eine E-Mail an info@flexhero.de. Wir loschen auf lhre Anfrage hin alle aus der
Datenbank.



mailto:info@flexhero.de

Exkurs Webseite

* Frau Huber mochte ihre Projekte auch auf lhrer Webseite darstellen. Dies ist
Dank des Iframes von FlexHero sehr einfach maoglich.

e Schritt 1: kurze E-Mail an info@flexhero.de
» Schritt 2: Einflgen des Iframes auf der eigenen Webseite

« Schritt 3: Uberpriifung der Darstellung und Funktion
e Uber das Iframe kénnen Interessierte Kontakt aufnehmen.

* Die Projekte werden aullerdem auf ehrenamtsspezifischen kommunalen

Webseiten dargestellt. Interessierte werden hier mit ihrer Suchanfrage z. B.
Ehrenamt in Wermelskirchen, ,,abgefangen®.



https://ash-sprungbrett.de/koordinationsstelle_ehrenamt/
mailto:info@flexhero.de
https://flexhero.de/lp/ehrenamt-wermelskirchen-nordrhein-westfalen/

Kosten & Leistungen

* Vereine, soziale Organisationen und ehrenamtlich tatige Einrichtung aus
Wermelskirchen haben die Moglichkeit, ihre Projekte und sozialen Aktionen
uber die App zu kommunizieren und kostenfrei einzustellen.

* Wir stehen lhnen jederzeit telefonisch und per E-Mail zur Verfliigung, wenn Sie

Fragen haben. Philipp Klonhammer, Tel.: 06247 242 33 21; Mail:
info@flexhero.de

* Im Engagementplaner finden Sie unser Hilfe-Center, in dem viele Fragen und
Thematiken zur Nutzung behandelt werden.



mailto:info@flexhero.de

) FLEXHERO

Vielen Dank!
Wir freuen uns sehr darauf, Sie zu unterstutzen!

Referent: Philipp KlIonhammer, Geschaftsfiihrer
FlexHero GmbH, Briickenstralle 2, 67551 Worms
Tel.: 06247 242 33 21 | E-Mail: info@flexhero.de
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